Allgemeine Geschéftsbedingungen der Salzburg Super Ski Card (Stand 12.07.11)

Willkommen auf der Website bzw. im Online-Shop der Salzburg Super Ski Card, vertreten
durch die Schmittenhéhebahn AG, SalzachtalbundesstraRe 7, 5700 Zell am See, Osterreich,
Tel. +43(0)6542/789-0. Dies sind die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Salzburg Su-
per Ski Card (im Folgenden: "AGB").

Diese AGB regeln das Vertragsverhaltnis zwischen den Partnern der Salzburg Super Ski
Card und den naturlichen und juristischen Personen, die Dienste der Salzburg Super Ski
Card nutzen (im folgenden "Nutzer"). Die AGB betreffen die Nutzung der Websites
www.salzburgsuperskicard.com sowie aller zu dieser Domain gehdrenden Subdomains (im
Folgenden zusammen die "Salzburg Super Ski Card - Website"). Sie finden auch dann An-
wendung, wenn Sie die Salzburg Super Ski Card - Website oder Teile davon Uber andere
Websites nutzen, welche den Zugang zur Salzburg Super Ski Card - Website aus-
schnittsweise oder insgesamt ermdglichen.

Allgemeine Bestimmungen

Der elektronische Marktplatz der Salzburg Super Ski Card ist ein Marktplatz, auf dem von
Nutzern Skipasse (Saisonkarten) erworben werden kénnen. Die Schmittenhéhebahn AG als
Vertreter der bei der Salzburg Super Ski Card teilnehmenden Seilbahn- und Liftgesellschaf-
ten wird selbst nicht Vertragspartner der ausschliel3lich zwischen den Nutzern dieses Markt-
platzes und den einzelnen Leistungstragern geschlossenen Vertrage. Die
Schmittenhéhebahn AG tritt als Leistungsmittler auf. Auch die Erfillung dieser tUber die Salz-
burg Super Ski Card - Website geschlossenen Vertrage erfolgt ausschliel3lich zwischen dem
Nutzer und dem Leistungstréager.

Besondere Bedingungen flr den elektronischen Bestel Ivorgang:

Eine Bestellmdglichkeit besteht nur nach vollstandiger und korrekter Eingabe  aller im Bu-
chungsfenster vorhandenen Pflichtfelder. Der Kunde ist fur die korrekte Eingabe der Daten
verantwortlich und nimmt zur Kenntnis, dass bei fehlerhafter Eingabe die Bestellung nicht
funktioniert.

Vertragsabschluss: Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass der Bestellvorgang nach dem
Akzeptieren der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und nach Betéatigung des ,Bestellung
absenden®-Buttons nicht mehr storniert oder riickgangig gemacht werden kann.

Inanspruchnahme der gebuchten Leistung: Die gebuchte Leistung kann nach Erhalt des
Datentragers - frihestens ab 05.11.2011 bzw. nach Inbetriebnahme der Liftanlagen (nach
dem 05.11.2011) der teilnehmenden Skigebiete - in Anspruch genommen werden. ES muss
der postalische Lieferzeitraum berucksichtigt werden (Ublicherweise 3 Werktage im Inland).
Wir Ubernehmen keine Haftung fir auf dem Postweg verloren gegangene Lieferungen.

Reklamationen sind ausschlief3lich an die Verkaufsstellen eines der teilnehmenden Skigebie-
te zu richten. FUr Bestellprobleme, Probleme mit der Lieferung oder sonstige Schwierigkeiten
kann die Hotline +43(0)6542/789-211, taglich von 8:00 bis 16:30 in Anspruch genommen
werden.

Datenverarbeitung: Der Kunde erteilt seine ausdriickliche Zustimmung, dass die von ihm
bei der Bestellung eingegebenen Daten zur Durchfihrung des Bestell- und Zahlungsvorgan-
ges an die Datenbank der Salzburg Super Ski Card weitergeleitet und von dieser gespei-
chert, verarbeitet und tUbermittelt werden.



Der Kunde hat die Mdglichkeit die Datenibertragung Uber sichere Datenverbindungen (SSL)
in seinem Bereich selbst zu schaffen. Seitens der beteiligten Unternehmen erfolgt die Uber-
mittlung zumindest der fur die Zahlungsabwicklung notwendigen Daten jedenfalls tber siche-
re Datenleitungen.

Alle am Bestellvorgang beteiligten Unternehmen unterliegen dem Fernmeldegeheimnis und
den Geheimhaltungsverpflichtungen des Datenschutzgesetzes.

Gerichtsstand/anzuwendendes Recht:  Der vereinbarte Gerichtsstand fur Streitigkeiten aus
diesem Vertragsverhaltnis ist Zell am See, soweit dem nicht zwingende gesetzliche Bestim-
mungen entgegenstehen. Auf die Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis ist ausschliel3-
lich dsterreichisches Recht anzuwenden.

Verbraucher: Bei Rechtsgeschaften mit Verbrauchern im Sinne des Osterr. Konsumenten-
schutzgesetzes gelten diese Allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen insoweit, als
sie nicht zwingend anzuwendenden Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes wider-
sprechen. Allenfalls unwirksame Bestimmungen werden aber nicht zur Ganze unguiltig, son-
dern sind auf den ihnen am nachsten kommenden, jeweils noch gultigen Inhalt einzuschran-
ken.

Insbesondere sind Verbraucher gemafld § 5e KSchG berechtigt, von den mit uns im Wege
des Fernabsatzes (dh Vertragsabschlisse mittels E-Mail, Telefax, via WWW etc) abge-
schlossenen Vertragen unter Wahrung einer Frist von sieben Werktagen (ausschlieflich
Samstag) zurlickzutreten, sofern nicht eine der Ausnahmen vom Rucktrittsrecht gemaf § 5f
KSchG Anwendung findet. Der Rucktritt bedarf zu seiner Wirksamkeit der Schriftform und ist
an die Salzburg Super Ski Card, vertreten durch die Schmittenhéhebahn AG, Salzachtalbun-
desstralRe 7, 5700 Zell am See, Osterreich (http://www.schmitten.at/de/html/impressum.htm)
zu richten. Rechtzeitige Absendung gentigt. Bei Rickabwicklung im Fall des Rucktritts hat
der Kunde die empfangene Leistung zurtickzustellen und der Salzburg Super Ski Card ein
angemessenes Entgelt fur die Benltzung zu zahlen. Die Salzburg Super Ski Card hat Zug
um Zug eine allfallige schon erfolgte Zahlung zu erstatten. Die Kosten fur die Ricksendung
tragt der Verbraucher.



Winter 2011/2012 Saisonlaufzeit 5.11.2011 — 1.5.2012

In Kleinstskigebieten bzw. bei manchen Ubungsliften ist die Salzburg Super Ski Card (nach-
folgend SSSC genannt) nicht erhaltlich bzw. gilt sie nicht.

Die SSSC gilt wahrend der jeweiligen Betriebszeiten der ge-
nannten Skigebiete, frihestens ab 05.11.2011. Man behéalt sich vor, Anlagen/Pisten bei
techn. Schwierigkeiten, Sturm und besonderen Witterungsbedingungen, Schneemangel, etc.
und bei drohender Uberfiillung zu sperren bzw. eine Kontingentierung oder eine Verkaufs-
einstellung der Skipasse vorzunehmen. Fir diese Félle besteht kein Anspruch auf Rickver-
gutung, Ersatz bzw. Verlangerung.

Nicht verfahrene Tage verlieren ihre Gliltigkeit und werden weder
rickvergutet, ersetzt, noch gutgeschrieben.

Die SSSC ist personengebunden und nicht ubertragbar.
Umtausch, Verschiebungen oder Verlangerungen der Giiltigkeiten sind nicht méglich.

Der Eintritt in ein Skigebiet bringt die Abbuchung eines Tages-
guthabens mit sich. Ein Wechsel wahrend dieses Tages in ein anderes Skigebiet ist moglich.

Betreten Sie kein Skigebiet mit zwei gultigen Karten
- es wird lhnen sonst von jedem Ticket ein Tag abgebucht.

Verlorene Skipasse werden nicht ersetzt.
Der Verlust einer Saisonkarte/eines 10 Tage Wahlabos kann bei den Verkaufsstellen gemel-
det werden. Bei Nachweis der Identitat wird diese Saisonkarte/dieses 10 Tage Wahlabo ge-
sperrt, und es wird, nach Bezahlung einer Bearbeitungsgebiihr von € 10,- (frihestens 1 Tag
nach Verlustmeldung), eine Ersatzkarte ausgestellt. Jeder Ticketinhaber hat seine SSSC so
zu verwahren, dass Dritte keinen Zugriff haben. Kein Ersatz bei vergessenen SSSC.

Ist nur bei Skiunféallen/Verletzungen moglich. Die SSSC und das Attest
eines ortsansassigen Arztes sind unverziglich vorzulegen. Hinweis: Bei Saisonkarten ist
eine Ruckvergitung nach dem Ablauf von neun angefangenen Wochen ab dem Kauftag
bzw. frihest mdglicher Nutzung (05.11.2011), unabhangig der Nutzung, ausgeschlossen.

Der in einigen Skigebieten angebotene Nachtskilauf bzw. Abendangebote
(z. B. Rodeln) sind im Preis der SSSC nicht inkludiert.

Kostenlose Skibusbenitzung mit der SSSC It. Bestimmung des Skigebietes.

Jede missbrauchliche Verwendung einer SSSC einschl. der Verwendung
durch Dritte wird geahndet. Folge: Ersatzloser Einzug der SSSC sowie Verrechnung eines
laut den Bestimmungen des Skigebietes festgelegten Bul3geldes (mind. € 40,-) sowie Ta-
geskartenpreis des jeweiligen Skigebietes. Strafanzeige vorbehalten.

Die allgemeinen Beftérderungsbedingungen der
jeweils benitzten Liftanlagen sind durch Aushang kundgemacht und fir jeden verbindlich.
Zur Vermeidung der Gefdhrdung von Dritten ist den Anweisungen des Betriebspersonals
Folge zu leisten. Bei Nichtbeachtung erfolgt Kartenentzug.

Mit dem Kauf eines namensbezogenen Skipasses (Saison-
karte/Wahlabo) stimmt der Karteninhaber einer automatischen Registrierung der personli-



chen Daten zu. Der Kunde stimmt zu, dass diese zu Kontrollzwecken zur Vermeidung von
missbrauchlicher Kartenverwendung sowie zum Zwecke der Kundenbetreuung EDV-mafig
erfasst, verarbeitet und sobald sie nicht mehr bendgtigt sind, spatestens aber drei Jahre nach
letztem Kundenkontakt, geldscht werden. Mit dem Kauf eines Skipasses stimmt der Karten-
inhaber einer personenbezogenen fotografischen Erfassung, Speicherung und Verarbeitung
an den Kartenausgabe- und Zutrittsstellen zu Kontrollzwecken zur Vermeidung von miss-
brauchlicher Kartenverwendung zu, wobei diese Daten bei vertragsgemafer Kartenverwen-
dung mit Ablauf der Gultigkeitsdauer des Skipasses geldscht werden.

Fur Kleinkinder (Jahrgang 2006 und jinger) gelten die gesonderten
Preis- und Beforderungsbedingungen je nach regions- und skigebietsspezifischen Gegeben-
heiten.

Eine Familie erhalt, wenn fir die beiden altesten Kinder bzw. Jugendliche
gleichzeitig Saisonkarten gekauft werden, fur alle weiteren, jingeren Kinder/Jugendlichen
der Familie (geb.1993 und jiunger) kostenlose Saisonkarten (Vorlage einer Bestéatigung fur
Familienbeihilfe vom Finanzamt (O) bzw. eines Kindergeld-Bescheides (D) erforderlich).

Die einzelnen Leistungen, zu denen diese Karte berechtigt, werden von rechtlich selbstandi-
gen Unternehmern erbracht. Der Unternehmer, der die Karte verkauft, handelt fir die ande-
ren Unternehmer nur als deren Vertreter. Zur Erbringung der einzelnen Leistungen und zum
Schadenersatz bei allfalligen Zwischenfallen ist daher nur der jeweilige Unternehmer ver-
pflichtet, in dessen Zustandigkeitsbereich der Zwischenfall passiert.

Hinweis: Zwischen allen SSSC-Partnern erfolgt ein entsprechender Datenaustausch.
Weitere Hinweise und AGB'’s finden Sie unter www.salzburgsuperskicard.com. Fur weitere

Informationen steht Ihnen das gesamte Team der Salzburg Super Ski Card Gebiete sowie
die Mitarbeiter der Info-Hotline unter +43(0)6542/789-211 zur Verfigung.



